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Como configurar nimero de telefone e e-mail para recuperagao de senha

1 - Acesse o site do Google (https://www.google.com.br/). Se vocé estiver logado com uma
conta no Google, desconecte-a para realizar novo login. Clique no botao “Fazer login”.
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Pesquisa Google Estou com sorte

Clique no botao “Fazer login”



https://www.google.com.br/

2 - Digite o seu e-mail institucional (ex: fulano@ufrrj.br).

Quando vocé solicitou a criacao, voceé recebeu o seu e-mail institucional e uma senha

provisdria para o primeiro acesso. Veja sua caixa de mensagem para obter as informagdes
necessarias.
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Digite 0 seu Fazer login

Use sua Conta do Google
E-mail ou telefone
[ erley@ufrrj.br

Esqueceu seu e-mail?

e-mail
Insitucional.
Cligue no botao
‘Proxima”

Na&o esta no seu computador? Use o modo visitante para
fazer login com privacidade. Saiba mais

Criarcents m
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H R Digite aqui para pesquisar

3 — Caso aparegam duas opgdes de conta no Google, clique em “Conta do Google
Workspace”.
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Escolha uma conta

Existem duas Contas do Google para
erley@ufrrj.br. Qual delas vocé quer usar?

Cligue em “Conta
do Google
Workspace”

[ Conta do Google Workspace
Uma conta pertencente a ufrrj.br

(® Conta do Google pessoal
Uma conta que vocé criou com o Google

Saiba mais
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4 — Digite a senha que vocé recebeu para o primeiro acesso. Cliqgue em “Proxima’.
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Digite a sua

Digite sua senha
=
senha.

[0 Mostrar senha
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5 — Verifique se aparece a primeira letra do seu e-mail institucional. Clique na letra e,
depois, clique no botao “Gerenciar sua Conta do Google”
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o g e Saiba mais | Admin Console

o, = [a]

ERLEY DE SOUZA COSTA CAVALCAN
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Pesquisa Google Estou com sorte
Gerenciar sua Conta do Google
&+ Adicionar outrac
Politica de Privacidade *
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6 — Cligue em “Seguranca’.
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Inicio

Informagdes pessoais

Dados e privacidade

(a)
|‘E| Seguranca

mpartilhamento

Privacidade Termos  Ajuda Sobre
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Gerencie suas informacgdes, privacidade e seguranga para que o Google atenda suas necessidades. Saiba mais
Transferir seu contetdo Mais seguranca com o Google X

Descubra como o Google mantém suas infor-
magdes particulares e seguras

3 ’ Transfira seu e-mail e arquivos do Google
W Drive para outra Conta do Google

Iniciar transferéncia

Privacidade e
personalizacéo

Sua conta esta protegida

A Verificagdo de seguranga analisou

i sua conta e ndo encontrou ages

Veja os dados na sua Conta do

7 — Clique em “Telefone de recuperacao” para inserir e/ou alterar o nimero de telefone.
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Seguranca

2, Pessoas e compartilhamento

Pagamentos e assinaturas

Sobre
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Privacidade Termos Ajuda  Sobre
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Maneiras de verificar sua identidade

Esses métodos podem ser usados para confirmar se é realmente vocé
que esta fazendo login ou para entrarmos em contato se alguma ativi-
dade suspeita for detectada na sua conta

Telefone de recuperagdo (21) 97628-3707 >

E-mail de recuper; erleycosta@yahoo.com.br >

Seus dispositiv,

No momento, sua Cont| ta conectada nestes dispositivos

Windows

@ Este dispositive
Rio de Janeiro,

Windows
(=}

Rio de Janeiro, Brasil - 10 de fev.

{® Encontrar um dispositivo perdido i




8 — Digite a senha do seu e-mail institucional e clique em “‘PROXIMA’".
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ERLEY DE SOUZA COSTA
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Para continuar, primeiro confirme sua identidade

Digite sua senha

Ajuda Privacidade Termos

H AL Digite aqui para pesquisar

9 — Clique na figura do lapis para digitar o nimero do telefone.

v = X

B (26 no lidos) - erlaycosts@yahc X | W Biblioteca de midia <CTUR—W. X | i Editar pagina < CTUR— WordPre X G Telefone de recuperagic x  +

# myaccount.google.com/signinoptions/rescuephone?continue=https://myaccount.google.com/security?hl%3Dpt_BR&rapt=AEjHLAPEOpSekxAjiGSkeylRuUVASqhsDHVWOwoPr... |2 1 G H
© YouTube Music » Lista de leitura

® = @

€« > c

2 Apps B NhjkkPiginadawe. |g Editordefotos|Be.. [ Centrode Referenci. (@ B PIMasksem Portug.. [ Yshoo W@ Chaves Simétricas e..
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¢ Telefone de recuperacao

Seu namero de telefone de recuperag&o sera usado para entrarmos em contato com voceé se
detectarmos uma atividade incomum na sua conta ou se ela for acidentalmente bloqueada

Ao mudar seu telefone de recuperagéo, vocé pode escolher receber os cédigos de login no telefone de
recuperagdo anterior por uma semana. Saiba mais

&3 (21) 97628-3707 VAR |

Pode haver outros nimeros associados & sua Conta do Google. Gerencie
telefone

Privacidade Termos Ajuda  Sobre

H R Digite aqui para pesquisar




10 — Digite o nimero do telefone e cliqgue em "“ATUALIZAR".
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Atualizar nimero

B - +5521976283707

pe serd usado para fins
0, para ajudar vocé
enha esquecido

ELAR  ATUALIZAR
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11 — Cligue em “E-mail de recuperacao” para inserir e/ou alterar o e-mail.
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Maneiras de verificar sua identidade

Infermacdes pessoais

Esses métodos podem ser usados para confirmar se é realmente vocé
que esta fazendo login ou para entrarmos em contato se alguma ativi-
dade suspeita for detectada na sua conta

©

Dados e privacidade

ﬁ Seguranca
Telefone de recuperagdo (21) 97628-3707 >
L), Pessoas e compartilhamento

E-mail de recuperagéo erleycosta@yahoo.com.br >

= Pagamentos e assinaturas

® Sobre

Seus disposit

No momento, sua Cg esta conectada nestes dispositivos

Windows 9
@ Este dispositivo
Rio de Janei

Windows

Privacidade Termos  Ajuda Sobre
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12 — Digite a senha do seu e-mail institucional e clique em “PROXIMA".
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Para continuar, primeiro confirme sua identidade

[ Digite sua senha
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13 — Digite um outro e-mail que vocé ja utiliza e cliqgue em “Proxima”.
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¢ E-mail de recuperacao

Seu e-mail de recuperag¢do serd usado para entrarmos em contato com vocé
se detectarmos uma atividade incomum na sua conta ou se 0 acesso for
acidentalmente blogueado.

Ao mudar seu e-mail de recuperagao, vocé pode escolher receber os cédigos
de login no enderego anterior por uma semana. Saiba mais

SEU E-MAIL DE RECUPERAGAO

erleycosta@yahoo.com.br

Cancelar

Privacidade Termos Ajuda  Sobre
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14— Verifique se o telefone de recuperacao e o e-mail de recuperagao foram inseridos com
sucesso.
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Maneiras de verificar sua identidade

Infermacdes pessoais

Esses métodos podem ser usados para confirmar se € realmente vocé
que esta fazendo login ou para entrarmos em contato se alguma ativi-
dade suspeita for detectada na sua conta

0

Dados e privacidade

[E' Seguranga

Telefone de recuperagdo (21) 97628-3707 >
2, Pessoas e compartilhamento

E-mail de recuperagéo erleycosta@yahoo.com.br >

= Pagamentos e assinaturas

® Sobre

Seus dispositivos

No momento, sua Conta do Google esta conectada nestes disposi

Windows
Rio de Janeiro, Brasil

Windows
Rio de Janeiro, Brasil - 10 de fev.

Privacidade Termos  Ajuda Sobre
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{® Encontrar um dispositivo perdido

15 — A partir deste momento, caso vocé esqueca a senha utilizada para acessar o seu e-
mail institucional, podera recupera-la através de uma mensagem enviada pelo Google para
0 seu numero de telefone celular e/ou e-mail de recuperacao. Para solicitar a senha, basta
clicar em “Esqueceu seu e-mail?” na tela de login do Google.
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Use sua Conta do Google

[ E-mail ou telefone

Esqueceu seu e-mail?

ador? Use 0 modo visitante para

Saiba mais
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Caso ocorram duvidas que nao foram respondidas neste tutorial, envie uma mensagem
detalhando o problema para o e-mail @ctur.tic@ufrrj.br.

Atenciosamente,

Erley Cavalcante
Assistente de Tl
CTUR/UFRRJ
@ctur.tic@ufrrj.br

02/03/2022.



